<~ SiLesnet

REGULAMIN SZCZEGOLNY SWIADCZENIA UStUGI STALEGO PUBLICZNEGO ADRESU IP
(obowigzuje od 10.11.2024 r.)

1. Na czym polega Ustuga ,Staty Publiczny Adres IP”?
Ustuga ,Staty Publiczny Adres IP” umozliwia Abonentowi korzystanie z dostepu do Internetu z wykorzystaniem statego
publicznego adresu IPv4. Oznacza to, ze Abonent otrzymuje zawsze ten sam publiczny adres IP, przyznany przez Dostawce.

2. Kiedy rozpoczniemy swiadczenie Ci ustugi?

a. Oile nie wskazalismy inaczej w Umowie, to aktywujemy Ustuge najpdzniej w przeciggu 5 dni od zawarcia Umowy lub
Aneksu do Umowy.

b. Ustuga swiadczona jest wytacznie dla Abonentdw, ktérzy korzystaja z dostepu do sieci Internet na podstawie zawartej
z nami Umowy.

3. Jaki jest okres obowigzywania Ustugi?

a. Ustuge moze wypowiedzie¢ kazda ze stron, przy czym jezeli jestes Konsumentem, jej wypowiedzenie przez nas wymaga
wskazania waznej przyczyny.

b. Okres wypowiedzenia to peten miesigc ze skutkiem na koniec miesiaca.

c. Rozwigzanie Umowy powoduje, ze przypisany adres IP wraca do puli adresow Dostawcy.

4. Jak przedstawia sie nasza odpowiedzialno$¢ wobec Ciebie
a. Oprodcz ogolnych zasad naszej odpowiedzialnosci przewidzianych w Regulaminie ogdlnym, w przypadku Ustugi statego
adresu IP stosuje sie jeszcze zasady opisane ponizej.
b. Nie odpowiadamy wobec Ciebie ani wobec podmiotdw trzecich za:
(1) niepoprawng konfiguracje urzadzenia Abonenta,
(2) brak zabezpieczenia urzadzen Abonenta przed nieuprawniong ingerencjg oséb trzecich,
(3) wystapienie szkodliwego oprogramowania na urzgdzeniach Abonenta.

Co jeszcze powinienes$ wiedzie¢?

Dostawca zastrzega prawo do czasowej niedostepnosci Ustugi z powoddw technicznych (np. wprowadzania zmian).
Informacje o zmianach dotyczacych Ustugi bedg przesytane poczty elektroniczng z 14-dniowym wyprzedzeniem.
Regulamin moze ulec zmianie z waznych powoddéw (np. zmiana prawa). Nowa wersja Regulaminu bedzie publikowana na
stronie https://www.silesnet.pl.
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